Resumen de lareunion de Cancun sobre gestion y comercializacion
de la palma camedora sustentable

Antecedentes

Representantes de comunidades locales de México y Guatemala, organismos nacionales e
internacionales de certificacién, universidades y congregaciones cristianas se reunieron en
Cancun para analizar la iniciativa patrocinada por la Comisién para la Cooperacion Ambiental
(CCA) de América del Norte para comercializar palmas camedora manejadas y recolectadas de
manera sustentable en América del Norte y posiblemente en Europa.! La reunion se efectud
luego de los estudios realizados por la CCA que documentan el mercado de dicha palma en
América del Norte y Europa y encuestas sobre el interés de las congregaciones cristianas en la
adquisicién de palma de recoleccion sustentable (de comercio justo) por un precio que permitiria
aumentar el ingreso de los recolectores. Dichos estudios demostraron que: 1) hay un gran
mercado para las frondas de palmay las congregaciones cristianas son uno de los principales
consumidores, y 2) las congregaciones estan dispuestas a pagar un sobreprecio por la palma
sustentable, asegurando un mayor porcentaje de ingresos para los recolectores, en lo individual y
en las comunidades. El objetivo de la reunién fue discutir como elaborar un programa para la
recoleccion sustentable y comercializacion de la palma en el mercado de América del Norte.

Antes de la reunidn se prepard una propuesta previa que abordo los temas principales del
desarrollo de un programa de comercializacion de la palma sustentable. Los principales asuntos
abordados en la reunion fueron:

1. Coémo informar y comercializar la palma con las congregaciones cristianas;

2. Como garantizar la recoleccion sustentable y un ingreso justo para las comunidades
rurales encargadas de la misma;

3. Cudles son las consideraciones de logistica del transporte de la palma del bosque a las
congregaciones;

4. Como asegurar que la produccion de la palma sea sustentable, por medio de certificacion
u otros mecanismos, y

5. Cdémo avanzar en la comercializacion de las frondas de palma sustentable.

La reunion consistio de ponencias de representantes de varios sectores y la discusion posterior
sobre el desarrollo de la comercializacion de la palma sustentable. Moderaron la reunion Chantal
Line Carpentier, de la CCA, y Dean Current, de la Universidad de Minnesota. Los temas de las
presentaciones fueron:

= El mercado de América del Norte y la posibilidad de colaboracion con las
congregaciones cristianas: presentacion y discusion, Dean Current, Universidad de
Minnesota

= Sustentabilidad ambiental y aspectos de justicia social: necesidades de investigacion y
mecanismos para garantizar la sustentabilidad de la palma, George Dyer, Universidad
de California

! Véase en el anexo la lista de participantes.



= Comercializacion de frondas de palma entre las congregaciones cristianas, Sarah Ford,
Lutheran World Relief

= Aspectos logisticos del traslado de las frondas de palma (producto perecedero) de los
bosques a los consumidores y congregaciones, Rene Ochoa, Texas, Universidad A&M

= Administracion del abasto y monitoreo de la palma sustentable a precio justo: quién y
coémo, Anne Utech, Equal Exchange

Al final de la reunidn los participantes acordaron dar inicio a un proyecto piloto para ofrecer
palmas de recoleccidn sustentable a congregaciones cristianas para la pascua de 2004. El
proyecto piloto permitirad hacer los arreglos de logistica necesarios para comercializar la palma 'y
probarlos en una escala reducida, con el objetivo de ampliar el programa posteriormente. La
venta de palma sustentable a las congregaciones cristianas es considerada un primer paso para el
uso mas amplio de palma “certificada” en el sector de floricultura. Se espera que los miembros
de las congregaciones cristianas adquieran mayores conocimientos sobre la palma sustentable y
comiencen a solicitarla para otras ocasiones. El estudio del comercio al menudeo indicé que las
palmas se usan ampliamente en los grandes arreglos florales, comunes en bodas y funerales,
actividades que con frecuencia se dan en un contexto religioso. En la medida en que existe
reconocimiento creciente de los beneficios ambientales y sociales de la palma, la demanda podria
aumentar si los consumidores la piden a los comerciantes.

Es importante destacar que, debido a que el objetivo principal del sistema de certificacion es la
conservacion de los bosques naturales y las poblaciones de palma que abrigan, el programa se
limitaria a las palmas recolectadas de dichos bosques, sin incluir las cultivadas, palmas que por
lo general se producen fuera de los bosques naturales y en areas mucho mas pequefas, lo que
reduce la recoleccion de las areas de bosques naturales y el incentivo para su conservacion.

Discusion

Cémo asegurar larecoleccion sustentable y un ingreso justo para las
comunidades recolectoras

En el taller estuvieron presentes varias comunidades y organizaciones representantes de
comunidades de México y Guatemala, la mayor parte con experiencia en la recoleccion y
comercializacion de palma y otras con la intencidn de iniciar un programa al respecto. La
propuesta planteada para el taller fue elaborar un programa con directivas para la recoleccion
sustentable de las palmas con la aceptacidn de los consumidores (grupos de iglesias, en este
caso) y un sistema de monitoreo para asegurar la sustentabilidad de la recoleccidon. El segundo
objetivo fue el establecimiento de mecanismos para asegurar que las comunidades y personas
que recolectan la palma reciban un salario justo y, en el caso de que las congregaciones
religiosas paguen sobreprecio, la mayor parte del mismo se destine a los recolectores.

Tanto Guatemala como México establecen requisitos para la recoleccion de las palmas, como
parte de sus sistemas de licencias. No obstante, dichos requisitos no necesariamente garantizan la
sustentabilidad de la recoleccion; esfuerzos recientes de monitoreo en Guatemala demostraron el
deterioro de las poblaciones de palma. La Conap, organismo encargado del manejo de los
recursos naturales en las areas productoras de palma en Guatemala, con la colaboracién de
USAID y Smartwood Rainforest Alliance, estan elaborando inventarios de poblaciones de palma
y directrices y reglas para su recoleccion sustentable y monitoreo. George Dyer presento



informacidn sobre la importancia social de la palma en las areas productoras de México y ofrecio
colaborar en la elaboracion de directrices para su recoleccién sustentable. Se han elaborado o
estan en elaboracion directrices al respecto en México y Guatemala y dichos esfuerzos deben
coordinarse con el fin de poder contar con directrices y monitoreo orientados a la produccion
sustentable y una certificacion que resulte aceptable para los consumidores (las iglesias, en esta
etapa piloto).

El logro de un salario justo para los recolectores se lograria principalmente utilizando un precio
por encima del que las congregaciones pagan actualmente y asegurando que la mayor parte del
mismo se canalice a los recolectores y sus comunidades. En lo ideal ello se lograria por medio de
un precio mas alto que pagarian las congregaciones, los comerciantes y los mayorias que los
abastecen, lo que aumentaria el ingreso de los importadores y, por medio de acuerdos con los
importadores, permitiria garantizar que el ingreso adicional se otorgue a las comunidades. René
Ochoa ha mantenido platicas al respecto con Continental Greens, la primera empresa
importadora de palmas Camedora y quiza la que importa la mayor cantidad en este momento.
Ochoa continuard trabajando con Continental en el desarrollo de los mecanismos necesarios
aceptables para la empresa y que permitan el mejor logro de los objetivos del programa piloto.

Otra opcidn por estudiar es la busqueda de una relacion mas directa entre productores y
consumidores, quiza eliminando intermediaros y los costos adicionales que representan. Anna
Utech indic6 que Equal Exchange ha logrado ese objetivo con su programa de comercializacién
de café. Ello puede generar conflictos con los intermediarios tradicionales, pero Utech menciond
gue se han logrado resolver esos asuntos. En Guatemala, las comunidades concesionarias o un
subgrupo dentro de ellas, serian un punto Idgico de contacto, mientras que en México los ejidos
(o un subgrupo) podrian organizarse para procesar y vender palmas de manera mas directa.

Se planteo fue la necesidad de evitar en la medida de la posible que las comunidades hagan
inversiones iniciales importantes en infraestructura y equipo, antes de que el programa esté bien
establecido, por ejemplo en la compra de unidades de refrigeracion para almacenamiento. Por
ello, para la fase piloto se recomienda trabajar con los canales ya existentes y con comunidades
con experiencia en la recoleccion. Conforme el proyecto se amplia y se establece un mercado
mas seguro, podia abrirse la posibilidad de incluir nuevas comunidades e inversiones en agregar
valor al procesamiento, con una adecuada evaluacion de factibilidad. Algunas comunidades de
Guatemala estan elaborando estudios de factibilidad para el establecimiento de instalaciones de
procesamiento; deben considerarse estudios similares para México.

Cémo informar y comercializar la palma con las congregaciones cristianas

La respuesta de las congregaciones cristianas consultadas ha sido muy positiva. La coordinadora
de la Iniciativa de Comercio Justo de Lutheran World Relief, Sarah Ford, consideré que se trata
de un esfuerzo que vale la pena y ofrecio ayudar a promover la venta de palma sustentable a
través de la red con la que trabaja. Equal Exchange trabaja también ampliamente con
congregaciones cristianas y ofrecio su apoyo. Contactos previos con otros grupos cristianos que
trabajan en cuestiones ambientales y de justicia social han mostrado también mucho interés y
disponibilidad para proporcionar informacion sobre las palmas a los grupos y redes con los que
trabajan. Ford hizo dos importantes recomendaciones respecto de la aplicacién del proyecto. La
primera fue que resulta importante contar con fotografias de las comunidades durante la
produccion de palma, asi como de las condiciones generales de las comunidades y las familias
que pueden participar en el esfuerzo. La segunda fue que, respecto de la certificacion, las



comunidades y grupos que participan en el trabajo deben proponer las directrices a las
congregaciones religiosas, en lugar de esperar que éstas se involucren en el establecimiento de
directrices para una actividad de la que saben muy poco.

Conforme se avanza en el proyecto resultard importante desarrollar una estrategia de
comunicaciones que aproveche mecanismos como articulos en revistas religiosas, boletines y
suplementos en boletines para las congregaciones cristianas; presentaciones en conferencias y
eventos de las iglesias sobre medio ambiente y justicia social; articulos en boletines e
informacion en sitios de Internet. Hemos comenzado a elaborar una lista de grupos religiosos que
trabajan en estos asuntos y Ford podra ayudar a aumentarla.

Logistica para el traslado de la palma del bosque a las congregaciones

Parte importante del proyecto piloto sera resolver la cadena de la comercializacién de la palma
desde el bosque hasta el consumidor final, lo que se complica debido a que las frondas de palma
son bienes perecederos. No obstante, hay una red bien establecida en la industria floral desde el
importador hasta el consumidor final. Duplicar dicha red seria costoso y dificil. Debido al interés
de Continental Greens y el trabajo de Ochoa, hay una importante oportunidad de trabajar con
dicha red al tiempo que se capitalizan los beneficios sociales y ambientales asociados con la
recoleccion sustentable de la palma.

El otro eslabén en la cadena de comercializacion es el que va del bosque y los recolectores a los
importadores. Una vez mas, existe interés en eliminar o trabajar de manera estrecha con el
intermediario para canalizar mayor valor hacia las comunidades que recolectan la palma. Estos
acuerdos tendran que desarrollarse mediante colaboracion estrecha con el importador
(Continental Greens, muy probablemente, para el proyecto piloto), las comunidades y los
intermediarios que acepten trabajar con nosotros. En muchos casos, el importador dispondré de
contactos con un contratista o intermediario, lo que podra aprovecharse para tratar de establecer
vinculos mas directos entre la comunidad y el importador. En Guatemala, el programa TREES
(Training, Research, Extension, Education y Systems) de Rainforest Alliance, ha iniciado ya
trabajo con procesadores locales para mejorar los beneficios para las comunidades recolectoras
de palma. Puesto que estas comunidades cuentan ya con certificacion del Consejo de Resguardo
Forestal (via el programa SmartWood de Rainforest Alliance), es posible agregar la gestion de la
palma a la certificacion existente.

Lo maés factible es que estos vinculos se tengan que negociar y establecer caso por caso conforme
avance el proyecto. El trabajo de Ochoa con Continental Greens y su red de productores resultara
de importancia para el proyecto piloto. Otro punto importante planteado en la presentacion de
Ochoa y también mencionado por George Dyer fue garantizar que los productores que se
involucren tengan la capacidad para abastecer las cantidades requeridas por el mercado de la
calidad necesaria y de sostener dicha produccion de modo que las empresas compradoras puedan
contar con un abasto estable de palma certificada para satisfacer la demanda que puede generarse
con el proyecto. Ambos puntos deberan abordarse de modo constante conforme avanza el
proyecto.

Cbémo asegurar que la produccion de la palma sea sustentable, por medio
de certificacidon u otros mecanismos

Una de las cuestiones principales que requieren analisis en este momento es la forma en que las
palmas seran certificadas o recibiran algun tipo de sello de garantia de que provienen de una



comunidad que maneja de forma sustentable sus recursos naturales de palmay que los
recolectores reciben un precio justo por sus palmas. El grupo acordé que, en este momento, no es
factible considerar una certificacion formal como la de FSC o el sello Fair Trade, dados los
recursos y el tiempo necesarios para obtener dicho tipo de certificacion. Incluso si las
concesiones en Guatemala pueden recibir este tipo de certificacion préximamente, la mayoria de
las comunidades no podrian hacerlo.

Ford y otros del grupo sugirieron buscar algun tipo de acuerdo entre las comunidades
productoras y las congregaciones receptoras de palma sobre lo que constituye palma aceptable.
Se solicit6 a las comunidades representadas en la reunion que entregaran una lista de especies de
palma que pueden estar disponibles, de qué calidad y propuestas de un proceso de certificacion
para el proyecto piloto. Ello requeriria probablemente de un comité con representantes de las
congregaciones (quiza Sarah Ford), las comunidades y personas con conocimientos técnicos,
como George Dyer. EI comité podria recibir sugerencias de las comunidades, al igual que del
trabajo actualmente en curso en México y Guatemala, respecto de las directrices para el proyecto
piloto, mismas que pueden perfeccionarse conforme se avanza.

Actividades de coordinacién para avanzar con la comercializaciéon de la
palma sustentable

Puesto que la temporada de pascua se acerca, sera necesario avanzar con rapidez en el proyecto
piloto. Se cuenta con fondos limitados para el desarrollo del mercado, quiza comenzando en
Minnesota, puesto que Dean Current ha trabajado en el mercado y esta ubicado ahi, y también
porque los residentes estan mas dispuestos a participar en este tipo de esfuerzos. Si los miembros
del grupo tienen alguna otra sugerencia sobre otras posibilidades que deben considerarse,
debemos discutirla. A continuacion se enumeran las actividades necesarias y las sugerencias
sobre como avanzar. Para ello, consideramos que los participantes revisen este documento para
aportar comentarios y sugerencias, para a continuacion organizar una conferencia telefénica para
llevar a acuerdos e iniciar un plan de accion. Ello no quiere decir que no podamos comenzar a
avanzar y a considerar opciones en lo individual.

1. Determinacion de la demanda. Necesitamos establecer contacto con congregaciones, para
tener una idea del nivel de la demanda. Ello requerira de la preparacion de la estrategia de
comunicaciones.

2. Determinacion de la oferta: Es necesario que las comunidades que desean participar nos
informen sobre la cantidad de palmas que pueden ofrecer de modo sustentable. En
principio ello podria basarse en calculos sobre la disponibilidad de palmas, pero con
directivas sobre la forma de recoleccion y mantenimiento de las palmas recolectadas. Ya
existen directrices para ello. Para el futuro podrian considerarse inventarios y
procedimientos de monitoreo.

3. Cadena de comercializacion: Necesitamos averiguar la forma en que Continental Greens
prefiere manejar las palmas —ya sea como linea de producto diferenciada que la empresa
promueve o como mercancia que simplemente recibe y distribuye segun los pedidos de
los mayoristas y comerciantes. Las iglesias deben contar con instrucciones sobre como
ordenar las palmas. Dean Current enviara sugerencias mas detalladas posteriormente,
antes de la conferencia telefonica.



4. Certificacion: Tendremos que elaborar las directivas que las comunidades deberan seguir
si desean entrar al programa, asi como los controles necesarios para verificar su
cumplimiento.

5. Organizacion: Necesitamos identificar una organizacion coordinadora que convoque las
reuniones y coordine las actividades del programa. Hasta ahora la CCA ha cumplido
dicha funcién, en coordinacion con la Universidad de Minnesota.
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